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Contesto e motivazioni

� Artigianato orafo e tessile in Calabria

– Prevalenza di conoscenza tacita

– Scarsa formalizzazione del know-how– Scarsa formalizzazione del know-how

– Pochi esperti di dominio

• Possibile perdita del patrimonio conoscitivo

– Rilevanza economica, culturale e turistica dei domini 
di riferimento
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Obiettivi

• Preservare, valorizzare e trasferire il know-

how degli artigiani 

• Recuperare e formalizzare la conoscenza tacita

• Gestire il passaggio generazionale• Gestire il passaggio generazionale

• Costruire una Base di Conoscenza (BdC) e un 

thesaurus per l’accesso all’informazione

• Definire la terminologia specialistica
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Metodologia

Elicitazione 
della conoscenza

Analisi e modellizzazione 
della conoscenza 

BdC

Estrazione terminologica 
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Acquisizione della conoscenza: 
norme, manuali, disciplinari, ...

Thesaurus
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Metodologia: creazione base di 

conoscenza 

• Adozione dello standard CommonKADS e utilizzo del software PCPACK5 di 

supporto alla metodologia per le fasi di: 

– Acquisizione

• Norme, disciplinari, manuali, …

– Elicitazione

• Interviste, Self-Report, Card Sorting, Shadowing• Interviste, Self-Report, Card Sorting, Shadowing

• 13 orafi in possesso del titolo di “Maestro Artigiano”

– Analisi

• Identificazione di concetti, relazioni, attributi, valori

• Utilizzo del Protocol Tool

– Modellizzazione

• Creazione dei modelli previsti dal CommonKADS

– Organizzazione, Agenti, Task, Comunicazione, Conoscenza 

• Creazione dei modelli tramite i tool di PCPACK

– Ladder, Diagrammi, Matrici, Schede descrittive
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Metodologia: creazione base di 
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Metodologia: creazione thesaurus

• Costituzione di tre corpora

– Trascrizioni

– Norme 

– Disciplinari

• Estrazione terminologica manuale 

• Estrazione terminologica semi-automatica

– Utilizzo del prototipo software T2K– Utilizzo del prototipo software T2K
(ILC-CNR Pisa)

• Costruzione di un thesaurus a faccette

– Identificazione delle categorie di dominio

• A partire dalle faccette del CRG

– Organizzazione dei termini nelle categorie

– Definizione delle relazioni tra termini e dei 
criteri di suddivisione

• Criterio <luogo> per mantenere le 
specificità calabresi 
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Metodologia: creazione thesaurus
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Metodologia: creazione thesaurus

Tecniche
<in base alla funzione>

Tecniche di assemblaggio
incastonatura
saldatura
….…….

Tecniche di fusione
fusione a cera persa
fusione a osso di seppia
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fusione a osso di seppia
………..

<in base al luogo>
Tecniche calabresi

madrevite
.........



Metodologia: creazione thesaurus
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Metodologia: creazione thesaurus
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Artigianato orafo
Progetto Laboratorio sperimentale Progetto Laboratorio sperimentale 

di Artigianato e Design - L.R. 15 

Marzo 2002 n°15 
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Artigianato orafo: aspetti terminologici

� Database fornito dalla SSLMIT per la validazione del lessico

• Incongruenze terminologico – concettuali

– ad una stessa entità, alla quale vengono riconosciute le stesse funzioni, vengono 
attribuiti termini diversi 

• Anelliera, spina, fuso, mandrino, cono per:

Spina per anelli: Asse conico di ferro destinato a fare da sostegno agli anelli durante la loro 
lavorazione soprattutto al martello […]

– entità diverse con funzioni diverse vengono identificate con lo stesso termine
• Anelliera per:

Spina per anelli: asse conico di ferro destinato a fare da sostegno agli anelli durante la loro 
lavorazione soprattutto al martello […]

Anelliera: Complesso di cerchietti di misura progressiva tenuti insieme da un legaccio di 
metallo, nel quale sono inseriti per mezzo di un occhiello esterno. I cerchietti, utilizzabili per 
prendere la misura del dito della mano, sono numerati […]
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Artigianato orafo: aspetti terminologici

• Brasatura VS Saldatura 

Brasatura: Operazione che consiste nel legare tra di loro delle materie 
metalliche con l’aiuto di agenti per brasare (metallo d’apporto). […]

Saldatura: Tecnica che consiste nell’unire materie metalliche senza il 
ricorso a saldature con metallo d’apporto.[…]

- Utilizzo del termine “saldatura” per entrambe le tecniche

- Confusione tra saldatura e brasatura
-Brasatura: “Simile alla saldatura, ma le estremità vengono saldate 
direttamente”

-Incongruenze
-Brasatura simile alla satinatura, alla diamantatura o alla granulazione

-Definizione impropria
-“Il metallo d’apporto è dello stesso tipo del metallo di cui è composto 
l’oggetto…” piuttosto che “il metallo d’apporto ha lo stesso titolo […]”
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Artigianato orafo: aspetti terminologici

• Termini propri alla tradizione calabrese

– Madrevite
• Tecnica eseguita da un solo orafo

• “tecnica simile alla filigrana, anche se più complessa. Viene 
eseguita a mano con il solo utilizzo di pinza e martello”

– Jennacca– Jennacca
• Collana composta da tanti chicchi lavorati in filigrana 

• Sinacoli o succanne: sinonimi utilizzati in base al luogo

– Termini dialettali
• “u prosciuttu”

– Termine legato alla forma degli orecchini così chiamati

– Termini senza corrispettivo nella letteratura di dominio
• Sguscetto, becco d’anatra, ….
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Artigianato orafo: Risultati ottenuti …

• BdC navigabile
– Mantenimento individualità (anche terminologica) degli artigiani

• Thesaurus 
– Accesso ai contenuti della BdC

– Controllo terminologico 
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… e work in progress

• Integrazione del thesaurus e della BdC

• Normalizzazione dei termini e delle espressioni presenti 

nella BdC
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Artigianato 

tessile
Progetto Sviluppo dei saperi Progetto Sviluppo dei saperi 

artigianali tradizionali e 

integrazione dei sistemi produttivi 

in Marocco e in Italia
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Artigianato tessile: aspetti terminologici

� Validazione terminologica da eseguire

• Termini propri alla tradizione calabrese
– Termini dialettali

• Nzarvare: corrisponde all’italiano sgommatura 

• Animulu, nimolo, mulinellu: Arcolaio• Animulu, nimolo, mulinellu: Arcolaio

• Maruacculi: fuselli

• Coscina: tecnica di lavorazione al tombolo

– Espressioni che richiamano caratteristiche del concetto

• “Lavoro a seggia”: macramé
– Riferimento allo strumento utilizzato per questa tecnica

– Vancale

• Scialle tipico dell’artigianato tessile della regione 

– Pezzara

• Tipo di tappeto caratteristico dell’arte calabrese

– Tecnica del “chiombarellu”
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Aspetti terminologici: osservazioni

• Termini appartenenti ad entrambi i lessici specialistici

– Madreperla
• Oreficeria: Materiale per la decorazione dei gioielli

• Tessitura: Motivo  decorativo 

• Artigianato orafo

– Mantenimento di antiche pratiche

– Minore formalizzazione

Maggiore incongruenza terminologica 

• Artigianato tessile

– Maggiore apertura verso l’industrializzazione

– Forte legame con la tradizione

Maggior consenso 

Maggior presenza di termini dialettali
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Artigianato tessile: risultati preliminari …

• Fasi concluse

– Acquisizione della conoscenza

– Elicitazione della conoscenza
• 13 artigiani in possesso del titolo di maestro artigiano
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… e fasi successive

• Analisi della conoscenza

• Modellizzazione della conoscenza

• Costruzione della BdC

• Costruzione del Thesaurus 
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Prospettive: Multilinguismo

• Creazione di lessici specialistici dei settori di 

riferimento e allineamento terminologico in  L1 e 

in L2

– Risoluzione del gap informativo creato dai termini – Risoluzione del gap informativo creato dai termini 

propri alla tradizione calabrese 

• Diffusione delle conoscenze e dei prodotti al di là 

dei confini nazionali
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